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課題

●接種して欲しい人たちが接種してくれない

●情報が届かない、届いているかわからない

●自分たちの情報より反対意見の情報が魅力的

●どの情報を見ればいいのかわからない

●製薬会社のビジネス、陰謀のようで怖い

●これまでの考えに疑問がわいたけどどこに相談すればいいの
かわからない

●忙しそうで質問しにくい

●日本語の情報がよくわからない
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学習内容

１）コミュニケーションの課題

２）ワクチン懐疑と反ワクチン

３）報道の影響

４）放置するリスク

５）医療者にできること、すべきこと
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プログラムの成熟度
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感染症
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ワクチン関連イベント
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信頼の再獲得

予防接種プログラムのたどる道
ワクチンの安全性の認知とその影響

Vaccines, Plotkin p.1630 fig 74-1 をもとに加筆予防接種とコミュニケーション 堀成美 4
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MMR 自閉症報道による不安から接種率が低下→回復

麻疹の再流行 England & Wales（NHS)

麻疹患者数
ワクチン接種率

予防接種とコミュニケーション 堀成美 5＊注 通常患者数が棒グラフ・接種率が折れ線グラフ



予防接種・ワクチンへのスタンス
A積極的擁護 B受容 C無関心 D懐疑 E反対・否定

肯定的で接種
に疑いがない

予防、集団生
活のため必要

周囲の勧めに
よって接種

全否定ではな
いが不信もあ
る

全てのワクチ
ンを否定

スケジュール通りに接種 接種または
まったく未接
種

一部未接種 自分の子供に
は接種しない

医療者を信頼 不信ではない
が疑問もある

医療者不信

医療者からの情報に関心あり 情報に関心無
し

関心あり自分
でも調べてい
る

ワクチン情報
関心無し

公費化賛成 重要なので公
費と考えてい
る

公費でなけれ
ば接種しない

公費であって
も未接種ワク
チンがある

公費化に反対

思春期以後は本人の意思を尊重 思春期以後も
接種させない

予防接種とコミュニケーション 堀成美 6＊赤い枠線：報道の影響をうけやすい層



学習内容

１）予防接種についての考え方

２）ワクチン懐疑と反ワクチン

３）報道の影響

４）放置するリスク

５）医療者にできること、すべきこと
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WHO「世界の健康に対する10の脅威」

Vaccine hegitancy 「ワクチン忌避」

予防のためにワクチン接種が可能であるのに、意
図的にワクチン接種を拒否している活動

【ワクチンの可能性】

ワクチンによって年間200～300万人の命が救わ
れている。

世界的にワクチン接種の普及率が上がれば、さら
に150万人ほどの命が救われる
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Vaccine hesitancyや未接種の原因
情報や知識の不足・不安

正しい情報不足、予防接種の利点と危険性の正しい
理解不足、副反応に対する不安

Dubé 2013; Larson 2014；Taylor 2002; Mills 2005; 

Casiday 2006; Hadjikoumi 2006; Pearce 2008

予防接種がどのように機能するのか、ワクチンで予
防できる病気についての知識不足

Woo 2004; Mills 2005; Casiday 2006
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信念をもって否定的な人たち
（短期的には説得困難）
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オランダ 麻疹アウトブレイク（2013年）

11Eurosurveillance より

麻疹の症例 ワクチン接種率



誤解情報・反ワクチン情報
↓

影響され
拡散する人たち
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「自分の知識は正しい」と思う人にどう
アプローチできるのか

例

• ワクチンは「劇薬」なので危ない

• 副反応報告に「重篤例」が相次いでいるので
危ない

• 医師や薬剤師・看護師がネットでワクチンは
不要・危険と言っている
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予防接種とコミュニケーション 堀成美 14

＊途中で問題に気付
いて、対応をかえる
人たちもいる。
その人たちを支える
情報はあるのか？



漫画家の西原理恵子さんが毎日新聞朝刊に連載している「りえさん手帖
（てちょう）」がインターネットを中心に話題となっている。「知識は
鎧（よろい）」と題し、今月6日に掲載した最新作では、女性に対して産
婦人科の新しい医学知識を得るように呼びかけ、「低用量ピル」と「ワ
クチン」の有用性を強調。

同日夜にはツイッターに「（子宮）頸癌（けいがん）ワクチン批判の時、
私が間違えた形で漫画にしました。大変な間違いです」などと過去の作
品について謝罪した上で、子宮頸がんの原因となるヒトパピローマウイ
ルス(HPV）の感染を防止するワクチン接種を推奨する投稿をし、大きな
反響を呼んだ。西原さんに掲載までの経緯や作品に込めた思いなどを聞
いた。

「HPVワクチン、正しい知識を」西原さんに聞く
毎日新聞 医療プレミア編集部 2020年1月11日
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＊情報修正のパターン（個人）



学習内容

１）予防接種についての考え方

２）ワクチン懐疑と反ワクチン

３）報道の影響

４）放置するリスク

５）医療者にできること、すべきこと

予防接種とコミュニケーション 堀成美 16



日本の主要新聞におけるHPVワクチン
の報道分析 CID 2016.09.22
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学習内容

１）予防接種についての考え方

２）ワクチン懐疑と反ワクチン

３）報道の影響

４）放置するリスク

５）医療者にできること、すべきこと

予防接種とコミュニケーション 堀成美19



13～16歳に当たる2000～2003年生まれの女子が20歳
になった時、HPVに感染するリスクが突出して高くな
る可能性が示された。
Hum Vaccin Immunother. 2017 Mar 8

Realistic fear of cervical cancer risk in Japan depending on birth year.

Lancet Oncol. 2016 Jul;17(7)

Outcomes for girls without HPV vaccination in Japan.

HPVワクチン機会を逃した世代の健康リスク

秋田県のHPVワクチン接種世代と非接種世代の比較。接
種率87.6%は0.1%に。
J Rural Med. 2019 May
Reduction in HPV 16/18 prevalence among young women following HPV 
vaccine introduction in a highly vaccinated district, Japan, 2008–2017
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22＊バズフィードの記事 HPV Vaccine for Me



学習内容

１）予防接種についての考え方

２）ワクチン懐疑と反ワクチン

３）報道の影響

４）放置するリスク

５）医療者にできること、すべきこと

予防接種とコミュニケーション 堀成美23



【対処法】

①信頼されるソース（専門家・体制）づくり

②より早期からの教育
③カウンターの情報を常に発信

④より対象に近づくメッセージの出し方

⑤ ２次的に子どもを救う方法を説明

予防接種とコミュニケーション 堀成美 24



実技講習

１）医療安全上の注意
２）昔の筋肉注射、最新の筋肉注射
３）誤接種・事故防止
４）集団接種の際の注意
５）技術確認：薬液充填、ワクチン接種
６）体調不良者への対応

東京都看護協会主催
「安全なワクチン接種 実技講習

＊信頼を得るための工夫のひとつ



介入ポイント

■直接的介入 Direct intervention 難しい

■間接的介入 Indirect intervention 誰にアプローチすべきか？

当事者

旅行会社

学校
関係者

保健所・
行政

出版社

保護者

の人たちの行動変容が第一段階

予防接種とコミュニケーション 堀成美 26
＊影響を与える人（インフルエンサー）は誰か？
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＊対象を明確にした情報発信の例（港区）
子育て世代、小児科医コメント、風疹ワクチン情報
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＊対象を明確にした情報発信の例（港区）
企業を対象に、飲食に関する注意喚起を繰り返し行う。ワクチン接種直後の感染増加からの啓発



・マスクの種類情報 追記
・ワクチン情報 追記
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・ワクチン情報 追記



その他 参考資料
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日本小児科学会・多言語資料参考資料
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VPDを知って子どもを守ろうの会
思春期・大人向け資料・多言語資料

参考資料
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予防接種リサーチセンター
問診票・「予防接種と子どもの健康」 多言語資料

参考資料
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